
1

產品教育訓練
2018年 5月 24日



Agenda for 教育訓練

指令派送：
介紹WinNexus的核心功能「指令派送」，
除了功能操作外，也介紹常見的使用情境，
了解面對相同情境時，該如何透過派送解決
問題。

6 安全原則、遠端連線與控制

3 軟體封裝

5 指令派送

4 軟體授權管理

2 產品導入

1 情境案例



Agenda

• 1. 軟體佈署

• 2. 軟體卸載

• 3.指令任務

• 4. 重新派送

• 5. 派送情境
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1. 軟體佈署 (1/3)

• 情境：大量佈署一套軟體至用戶端，例如 7-Zip16、Adobe 
Reader 11。
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1. 軟體佈署 (2/3)

• 新增佈署：指令 > WNXSoftWare佈署/卸載 >點選+號
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1.軟體佈署 (3/3)

• 自訂名稱 > 選擇軟體
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2. 軟體卸載 (1/4)

• 情境：大量從用戶端卸載軟體，例如 7-Zip16、Adobe 
Reader 11。
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2.軟體卸載 (2/4)

• 將模式選擇「卸載」
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情境：卸載已安裝軟體7zip (3/4)

• 有哪些用戶安裝？

• 統計> WNXSoftware註冊統計>查詢7zip
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情境：卸載已安裝軟體7zip (4/4)

• 有哪些用戶安裝？

• 統計> WNXSoftware註冊統計 > 明細
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3.指令任務 (1/4)

• 新增任務：指令 > 指令任務 > 點選 + 號
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3.指令任務：批次檔 (2/4)

• 批次檔(必要)

• 僅執行批次檔
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3.指令任務：批次檔 +壓縮檔 (3/4)

• 使用批次檔 + 壓縮檔

• 批次檔不需放進壓縮檔

• 其餘檔案放到壓縮檔
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3.指令任務：明細 (4/4)

• 從執行明細可得知成功發送至電腦端執行成功
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4. 重新派送 (1/3)

• 情境：針對全場進行派送，但執行明細發現部分狀態為fail

• 1.全部重送
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4. 重新派送 (2/3)

• 情境：針對全場進行派送，但執行明細發現部分狀態為fail

• 2.部分重送：在接收者將電腦移除再移至接收者區
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4. 重新派送 (3/3)

• 情境：針對全場進行派送，但執行明細發現部分狀態為fail

• 2.部分重送：在接收者將電腦移除再移至接收者區
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5. 派送情境

• 派送已安裝軟體

• 重複佈署已派送軟體

• 派送卸載未安裝過的軟體

• 卸載軟體：使用者端的軟體執行中

• 卸載多合一軟體 (以 Office 為例)
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派送已安裝軟體 (1/2)

• 情境：電腦已安裝7zip，再透過WinNexus來佈署 7zip。
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派送已安裝軟體 (2/2)

• 情境：電腦已安裝7zip，再透過WinNexus來佈署 7zip。

• 結果：如果軟體無法同時安裝多個版本，安裝流程會出現
錯誤。
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重複佈署派送 7zip (1/2)

• 情境：電腦已透過WinNexus安裝7zip，再派送一次。
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重複佈署派送 7zip (2/2)

• 情境：電腦已透過WinNexus安裝7zip，再派送一次。

• 結果：判斷已安裝，返回成功結果。
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派送卸載未安裝過的軟體 (1/2)

• 情境：電腦未透過WinNexus安裝7zip，派送卸載7zip任務。
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派送卸載未安裝過的軟體 (2/2)

• 情境：電腦未透過WinNexus安裝7zip，派送卸載7zip任務。

• 結果：返回成功結果
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使用者端的軟體執行中 (1/2)

• 情境：進行軟體7zip卸載任務，但使用者的軟體執行中。
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使用者端的軟體執行中 (2/2)

• 情境：進行軟體7zip卸載任務，但使用者的軟體執行中。

• 結果：無法卸載7zip，接收任務當下，使用者必須關閉軟
體。

• 必須不斷派送直到使用者關閉才能卸載軟體，可以選擇
「開機後執行」。
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卸載多合一軟體，以Office為例 (1/3)

• 情境：電腦已安裝 Office Word、Excel、Powerpoint，如何
派送卸載任務？
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卸載多合一軟體，以Office為例 (2/3)

• 情境：管理者想要移除電腦A、B、C的Office，安裝狀況如
下：

• 電腦 A 安裝Office Word、Excel、Powerpoint

• 電腦 B 安裝Office Word、Excel

• 電腦 C 安裝Office Excel、Powerpoint
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卸載多合一軟體，以Office為例 (3/3)

• 情境：管理者想要移除電腦A、B、C的Office，安裝狀況如
下：

• 處理方式：建立三個移除任務，將A、B、C皆加入接收對
象。
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THANK YOU


